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Mazara del Vallo

Oggetto: Inizio servizio di Refezione, anno scolastico 2026/2027.

Si comunica che, come da programma, il servizio di Refezione sard garantito per gli alunni degli alunni
della scuola dell’infanzia e per gli alunni della scuola primaria che stanno completando il ciclo dei cinque anni a
far data da lunedi 3 Novembre 2026.
Con la presente, si chiede di informare le famiglie che usufruiranno del servizio in oggetto che la gestione sara
effettuata tramite il portale gestionale Schoolnet (https://www]1.eticasoluzioni.com/mazaradelvalloportalegen/),
ovvero tramite ’app Comunicapp, in quanto tutte le operazioni relative alla refezione (prenotazioni, disdette,
consultazione dei pasti, pagamento dei buoni pasto, ecc.) dovranno essere effettuate esclusivamente attraverso
tale piattaforma. '
I genitori dei bambini che lo scorso anno (a.s. 2025/2026) erano gia fruitori del servizio, non dovranno ripetere le
operazioni di iscrizione nell’app stante che risultano ancora iscritti, né tanto meno dovranno cambiare I’ISEE in
quanto ancora valido.
[ genitori dei bambini che fruiranno del servizio per la prima volta, invece, dovranno procedere scaricando ’app
Comunicapp e iscrivendo i bambini al servizio mensa seguendo le indicazioni dell’applicazione a partire dal
22/10/2026 fino al 27/10/2026.




Si ricorda che:

E necessario accedere al gestionale con le proprie credenziali personali, Spid o CIE;

E necessario disporre di attestazioni ISEE valide, ovvero che non riportino alcuna “annotazione”
(omissione/difformita);

E necessario disporre di un documento di riconoscimento, (da caricare in.fase di iscrizione);

E necessario disporre del certificato medico in caso di eventuali allergie/patologie, (da caricare in fase di
iscrizione);

E necessario disporre richiesta a firma del genitore in caso di eventuale pasto etico-religioso, avendo cura
di specificare la tipologia di alimenti che non possono essere somministrati, (da caricare in fase di
iscrizione);

In caso di assenza dell’alunno, ¢ indispensabile effettuare la disdetta del pasto entro le ore 9:00 della
giornata di assenza per evitare I’addebito.

Si rammenta che anche gli insegnanti e/o i referenti del servizio per ciascun plesso dovranno avere cura di
effettuare I’eventuale disdetta del pasto in caso di assenza dell’insegnante o del personale ATA, onde evitare la
consegna di pasti in pill. Per lo stesso motivo, si invita inoltre il personale referente per il servizio a vigilare
sull’eventuale assenza di minori e la mancata disdetta del pasto da parte dei relativi genitori.

Si comunica, inoltre, che il servizio di Refezione Scolastica, con Determina del Dirigente n. 2876 del 21/10/2026,
¢ stato aggiudicato alla societd Bitti s.r.l. con sede legale in via Autonomia Siciliana, 91022(TP) Castelvetrano, e
il costo finale del pasto ¢ di € 5,92 e, pertanto il costo del pasto, per ogni fascia di reddito (ISEE), & il seguente:

ISEE da 0 a 10.000,00 nessuna quota contributiva (gratis);

ISEE da 10.000,01 a 15.000,00 quota contributiva a carico dell’utenza pari al 25% del costo del pasto pari
a € 1,48 per singolo pasto;

[SEE da 15.000,01 a 20.000,00 quota contributiva a carico dell’utenza pari al 41% del costo del pasto pari
a € 2,43 per singolo pasto;

ISEE superiore a 20.000,00 quota contributiva a carico dell’utenza pari al 63% del costo del pasto pari a
€ 3,73 per singolo pasto, giusta Determinazione del Sindaco n. 202 del 27/10/2025.

Si rimanda a successiva comunicazione la trasmissione del nuovo Regolamento Comunale per la Refezione
Scolastica, nelle more che venga formalmente approvato in Consiglio Comunale.
Si auspica, per il corrente anno scolastico, la pitt ampia collaborazione.
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