
 

 

Ai Dirigenti Scolastici 

Ai DSGA 

delle Istituzioni Scolastiche dell’Ambito 28 

 

Oggetto: Rilevazione manifestazione di interesse e ricognizione adesioni ai percorsi formativi per il 

personale ATA – Progetto “ATA 4.0 Competenze per la Scuola del Futuro” 

Gentili Dirigenti Scolastici, 

nell’ambito delle iniziative di formazione promosse dalla Scuola Polo dell’Ambito 28, si trasmette la 

proposta dei percorsi formativi rivolti al personale ATA, finalizzati al potenziamento e alla 

valorizzazione delle competenze professionali del personale amministrativo, tecnico e ausiliario. 

L’offerta formativa, articolata in moduli di 30 ore, è organizzata in quattro aree tematiche: 

1. Competenze in ambito digitale 

• Digitalizzazione e piattaforme operative 

• Amministrazione digitale e CAD 

• Cybersicurezza e protezione delle reti scolastiche 

• Strumenti cloud e collaborazione digitale 

• Registro elettronico e piattaforme per la didattica 

2. Competenze in ambito amministrativo-gestionale 

• Gestione amministrativa e documentale 

• Contabilità scolastica e supporto gestionale 

• Fondi europei, PNRR e rendicontazione 

• Normativa scolastica e stato giuridico del personale 

• Gestione patrimoniale, inventario e contratti 

3. Competenze in ambito tecnico-operativo 

• Manutenzione degli ambienti scolastici 

• Sicurezza sul lavoro e prevenzione dei rischi 
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• Gestione attrezzature tecnologiche e laboratori 

• Gestione delle emergenze e primo soccorso 

4. Competenze in ambito relazionale e organizzativo 

• Privacy, trasparenza e relazione con l’utenza 

• Comunicazione istituzionale e gestione sito web 

• Accoglienza, inclusione e mediazione interculturale 

• Lavoro di squadra e benessere organizzativo 

• Assistenza agli alunni, vigilanza e responsabilità del personale ATA 

Al fine di programmare l’offerta formativa sulla base dei bisogni del territorio, si chiede 

cortesemente a ciascuna istituzione scolastica di voler comunicare entro il 08/05/2026: 

1. il numero del personale potenzialmente interessato alla partecipazione; 

2. i profili professionali coinvolti (assistenti amministrativi, assistenti tecnici, collaboratori 

scolastici, DSGA); 

3. le tipologie di corsi di maggiore interesse, indicando eventuali priorità formative. 

La rilevazione ha finalità ricognitiva e consentirà di definire una programmazione coerente con i 

fabbisogni espressi dalle scuole dell’Ambito. 

Siete pregati di far compilare il seguente modulo di Google a tutto il personale ATA in servizio nel 

Vostro Istituto: https://forms.gle/PPWwFCjm4gsbaPNy8  

Si confida nella consueta collaborazione e si resta a disposizione per eventuali approfondimenti. 

Cordiali saluti. 

Il Dirigente Scolastico 
Prof.ssa Giulia Flavio 

Scuola Polo Ambito 28 
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